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Akteure

Versicherer Patienten-
Staat organisationen

Standes- und Post-stationare
Berufsgruppen- Institutionen
organisationen

Klienten Spitaltrager

Niedergelassene Mitarbeitende
Lieferanten
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Wirkung von Markt und Wettbewerb

> Anreiz- und Kontrollfunktion: Die Gesundheitsleistungen
nach Art und Qualitat den Patientenbedurfnissen entsprechend
bereitzustellen und sich am Markt zu behaupten

> Allokationsfunktion: Die Produktionsfaktoren effizient
einzusetzen und Gesundheitsleistungen moglichst wirksam und
kostenglinstig zu erbringen

> Innovationsfunktion: Medizinische, technische und
dkonomische Innovationen einzuflihren und dadurch Qualitat
erhohen

> Verteilungs- und Anpassungsfunktion: Die eingesetzten
Produktionsfaktoren leistungsgerecht zu entlohnen und sich
flexibel anzupassen
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Arzt am Abgrund?

Eigenwert

Vernachlassigung von Sicherheitsstandards
Beschleunigte Ablaufe

kritische bis misstrauische Patienten
Kostenkontrolle durch Krankenkassen
Verbraucher- und Patientenberatung
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‘ Furcht vor existenzgefahrdenden
forensischen Konsequenzen.
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Principal-Agent-Beziehungen im Gesundheitswesen

Versicherte / Patienten
Principal und Selbstmanager

/ = Freje oder vertraglich N

= Freiewahl der
Krankenversicherung eingeschrankte Arztwahl
= Hohe Qualitdt und Verfligharkeit = Effektive Behandlung
von Leistungen = Vertrauensvolle
= (lnstige Beitrage 4 Arzt-FPatienten-Beziehung Y
= Gestaltungs- und )
Krankenversicherungen vertragsfreiheit Leistungserbringer
Sicherstellungsagent und = Effektive und effiziente Behandlungsagent und
Systernmanager Versorgungsstrukturen Fallmanager
= Angemessene Honorierungﬂi
"iﬂﬂ] 2002 Quelle: Cassel 2002
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Wetthewerbsfelder im Gesundheitswesen

Versicherte / Patienten

N

Versicherungsmarkt Behandlungsmarkt
mit Wetthewerb um YVersicherte mitWetthewerb um Patienten
Krank i ch Leistungsmarkt Lei bri
ranKenversicnerungen mitWetthewerb um Leistungsvertrége EIStlII'IgSEI’ ringer
m 2002 Quelle: Cassel 2002
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Fragen

> Welche Rahmenbedingungen mussen noch

geandert werden, damit der Wettbewerb
greifen kann?

> Kann man Wettbewerb tUber Qualitat regeln?

> Braucht es weiterhin eine Spitalplanung mit
DRG-Finanzierung?

> Wie findet man Preise?
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